Jlooamoxk 0o Az enmcvkoz 0 002 080py HA peanizayito MypUCmuyHUX NOCLY2
Tunosa ¢popma oz 06opy na mypucmuune 006Cye 08y8aHHs

JIOTOBIP
HA TYPUCTUYHE OBCJIYTOBYBAHHS Ne

m. Kuis 20 p.

s Haga “TYPATEHT” (Jtiensis

Ne Bix pOKY), B 0co0i
, mo gie 3a gopydeHHIM ToBapucTBa 3 0OMEKEHOIO BigmoBimanpHicTio «AJIbD
TYPUCTHUUHUI OIIEPATOP» (minensis Jlepsxarenctsa YKpainu 3 TypusMy Ta KypopTiB Bix «16» cepms 2012 p., cepis AT Ne
581276), namani “TYPOIIEPATOP”, Ha mincraBi ATeHTCHKOTO JOTOBOPY Ha pealli3allilo TypHUCTHYHHX Mociyr Ne BiZ
p-, 3 OZHi€T CTOp OHM, Ta:

B nojanpmomy Typuer (3aMOBHHMK), 3 iHImoro OOKy, Iif0uM JOOPOBLIBHO, PO3YyMIIOYM 3HAYEHHS CBOIX IiH, MOIEpexHbO
O3HAHOMIICHHI 3 NP HITHCAMI IUBLTHHOTO 3aKOHOJABCTBA, IO PETYJIIOIOTh YKIAJCHUH HUM MPaBOYHMH (30KpPEMA, 3 BUMOTAMH IIOJ0
HEAIHCHOCTI MpaBOYMHY ), PO3yMiOYH MPaBOBi1 HACHIAKHM YKIaAECHHS LHOTO NPaBOYHMHY, Kepylounch cr.cT. 202-204, 626, 627 LK
VYkpainu, ykjaaan ueit Jorosip (naai — /lorosip) npo Hacrynse:

1. TPEIMET JJOTOBOPY

1.1. 3riguo i3 3amoBnennsiM Typucra (3amoBHuKa), TypormepaTop 3a BCTaHOBJICHY B IIbOMy JOTOBOpi IUaty, B iHTepecax Ta 3a
paxyHok Typucra (3amMoBHEKa), Bin BiacHoro iMeHi, abo Bix iMeHi Typwucra (3amMoBHHKA), 3000B'SI3y €ThCS 3a0€3MCUUTH HATAHHS
Typucry i ocobam, O CHiAyOTh 3 HUM, KOMIUIEKCY Ty PHUCTHYHHX MOCIYT, a TypHCT 3000B 513y €ThCsl HA Yy MOBaX iaHOro JIoropopy
TP MAHATH 1 OTUTATUTH 1X.

V pasi yknamanss uporo JloroBopy 3amoBnukoM B iHTepecax Typwucra (TypwucriB), 3aMoBHHMK miammcanHs mporo JloroBopy
miATBep Ky € Ta rapantye Typarenty/Typoneparopy HasBHICT Yy 3aMOBHHKa HEOOXiJTHUX MOBHOBaXKEHb Ta AOpYyueHH: Bin Typucra
(TypuwuctiB) Ha yKiIamaHHs 1HOr0 JIoroBOpY B iHTEp €cax OCTAHHIX.

1.2. YMOBH i miep elik 3aMOBJICHUX TYPHUCTHYHHX TOCIYT (TYPUCTHIHOTO P OTYKTY ):

1.2.1. Kpaina:
1.2.2. MapumpyT:
1.2.3. T'otens (iHmIi 3aco0u pO3MIlllCHHS ):
1.2.4. Bun i crioci6 3abe31edeH s Xap 4y BaHHS
1.2.5. Tpancdep:
1.2.6. Buau excky p CiifHOro 00CIy roBy BaHHS :

1.2.7.Ctp ok mepeOyBaHHS y MiCIli HAJIaHHS Ty P UCTHYHUX TMOCIYT:
- J]aTa TOYaTKy Ty PHUCTHIHOTO 0OCITy FOBY BaHHS:
- lata 3aKiHYCHHsI Ty PUCTHYHOTO 0OCITy TOBY BAHHS :

1.2.8. Inwi nocnyrn:

1.2.9. TypucTHUHMil Ip Oy KT HANEXKHUTh Typomneparopy: TOB «AJIbd TYPUCTUUHUI OIIEPATOP», 01001, M. Kuis,

np oBy 10k M uxaitniBepkuid, 12/1, ten./dakc: (044) 278-61-44.

1.2.10. YMOBH i mep eiik 3aMOBJICHHX Ty pUCTUYHUX HOCIYT (Ty pUCTUYHOTO P Oy KTY ), KPiM Y MOB, BU3HAUCHHUX LM ITy HKTOM

JloroBopy, TaK0’K BU3HAYAIOTHCS BIIIOBITHUM Bay 4ep OM, SIKHI € HEeBil’€MHOIO 4acTHHOIO Iboro JloroBopy.

1.3. JlaHuii OTOBIp 3a CBOIM 3MICTOM € 3MIIIAHAM Y BimmoBimHOCTi 31 cT. 628 LIK Ykpainu i MicTiTh y c001 3000B's13aHHS IOTOBOPY

TIPO HAJA@HHA TIOCIYT i JOTOBOPY JIOPY YEHHS.

1.4. TypareHt BucTyHae sIK mocepeqHUK MK TypucToM, 3 OXHOTO OOKY, 1 TpaHCHOP THUMH, CTPaXOBHMU KOMIIAHIIMH, TOTEISIMH Ta

[HIIMMHU TP UEMCTBAaMK, yCTAQHOBaMM (HAIpPHKJIAJ TOCONBCTBAaMH), SIKi 3a0e3MedyroTh TYPHCTHYHI MOCTYTH, 3 iHmoro Ooky. ITo

yronax, opopmienux Typarenrom abo Typomeparopom 3 iHIMMU 0cobamu, siKi € Oe3mocep eMHIMI HalaBadyaMH BiIIOBITHAX TTOCITY T

(TpaHCIIOP THHX, CTPAaXOBUX, SKCKYPCIHHUX, TOCIYT 3 PO3MIIICHHS Ta MPOXHMBAHHA Ta T.i.), 3M00yBac mpaBa i crac 3000B'sI3aHAM

Typucr, HaBith skmo Typarent/Typoneparop i Oysin Ha3BaHi B yrofi, Y4 BCTYyIIX y Oe3mocepenHi BiTHOCHHH MO0 BUKOHAHHIO

yroau, 3p oOMBIIH 1op MANYHI i (o1u1aTH, opOop MITeHHS JOKY MeHTIB i T.1.).

2. TIPABA TA OBOB'SI3KH CTOPIH
2.1. TypareHT 3000B'I3aHMii:

2.1.1. InpopmyBatn TYPUCTA mnpo: OCHOBHI BHMOTH IpOINOHOBAHUX N0 OGOPMIECHHS BHI3HWX/B’T3HHMX JJOKYyMEHTIB Ta IpaBHIIa
B’i3y 1O KpaiHM THUMYAacOBOrO TepeOyBaHHA; MEAWYHI 3aCTEPEKCHHS CTOCOBHO 3MiHCHEHHS TYPHCTHYHOI TMOi3JKH;
Micue3Haxo/ukeHHs, momroBi pekBi3utd TYPOIIEPATOPA; ymMoBu nepeOyBaHHS B KpaiHi THMYAacOBOTO IepeOyBaHHS TyPHUCTa;
Xap aKkTepUCTHKY TOTENiB, Y TOMy YHCJi BiJOMOCTi MpO MpaBmia THMYACOBOTO NepeOyBaHHsI; YMOBH 00OB’SI3KOBOTO CTpaxyBaHHSI;
po3mipu dinancoBoro 3abesmeuenHss TYPATEHTA; ctpoku 1 mOpsIIOK OIUIATH TOTEIHHOTO OOCIyTOBYBAHHS; IpoOrpaMy Typy Ta
MOXJIMBI 3MIiHM B TIPOTpaMi; JaTy i gac MOYaTKy Ta 3aKiHYeHHS TYpPHUCTUYHOTO OOCITYyTOBYBAaHHS; LIHY 1 HOPSJOK 3MIHCHEHHS OTUIATH;
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XapaKTEePHUCTUKY TPaHCIOPTHUX 3aco0iB, IO 3IIMCHIOIOTH IEpEBE3CHHA; Micue nepeOyBaHHS OpraHi3amii, yHIOBHOBaKEHOT
TYPOIIEPATOPOM Ha npuiinsitra nperensiii TYPUCTA.

2.1.2. Ogsnaiiomutn TYPUCTA i3 3BHUYaIMH MICIICBOTO HACENICHHS, 3 PpEMriMHUMH 0OpsJaMH, CBSTHHSMH, IaM'sTHUKaMU
ApXITeKTy pH, IPHUP O, icTopii, Ky IbTypu i iHIMMH 00'€KTaMH Ty pHUCTHYHOTO TIOKAa3y, IO 3HAXOAATHCS MiZl OCOOIMBOIO OXOp OHOIO,
3 CTAHOM HABKOJIMIIIHBOTO CEp eOBHUIIA, 3 CAHITAp HOIO Ta EMiIEMIONIOTIYHOI0 OOCTAHOBKOKO B KpaiHi (MicIi) MOJ0p OXKi.

2.1.2. 3abe3neunTy OpOHIOBAHHA Ty PUCTHYHHX MOCTYT BifmoBimHo 10 1 1.2. mporo Jlorosopy.

2.1.3. Bumatu TypHucTy JOKYMEHTH, 10 3a0e31euy I0Th HaJaHHA HOMy Ty pHCTHYHHUX MOCITYT, Mep endaveHux 1 1.2. maHoro Jlorosopy,
3a yMOBH IOBHO{ crutaté Ty pHUCTOM Bap TOCTI Ty pUCTHYHOTO IPOAYKTY Y CTPOKH BCTAHOBJICHI JaHMM JI0roBOp OM.

2.1.4. Hapatn Typucty MOBHY i IOCTOBipHY iH(opMairo, niep endaueHy YHHHAM 3aKOHOJIaBCTBOM Y KpaiHW Ta 30kpema cT. 19-1 Ta
c1.20 3akony Yxkpaiau «IIpo Typmmy».

2.1.5. Hapmaru Typucry IDOKyMeHT, IO MATBEPPKY€E OIUIATY HUM BapTOCTI TYpPHMCTHYHHX HOCIYT 3TiIHO 3 yMOBAaMH JaHOTO

Jorosopy.

2.2. Typucr (3aMOBHUK) 3000B'sI3aHMii:

2.2.1. CBoevacHo Hajmath TypareHTy MOBHy i1 JIOCTOBipHy iH(pOpMamilo Ta YMHHI (JEriTHMHI) TOKYMEHTH, HEOOXI/IHI TSl BUKOHAHHS
JIOTOBOPY Ha Ty pHUCTHIHE 00CITyTOBYBAaHHS y TOMY {HCII:

- TOCTOBipHi BITOMOCTI 3 Micis p0o0OTH;

- iHpopMamil0 MPO MOPYILUCHHS 3aKOHOAABCTBA, MHTHOT'O, IPHKOPIOHHOTO Ta/abo Bi30BOTO PEXHMMY 3 OOKY TypPHCTa, SIKIIO Taki
HOP Y IEHHST MK MiCIle B MHHY JIOMY .

VY pasi BUHHKHEHHS HETaTHBHUX HACNTIIKIB 3 MPWYMHU HAJaHHS TypPHUCTOM HEIOCTOBIPHHX, HEIIHCHNX, HENpaBIWIHHO O(OpPMICHHX
Ta/abo0 TiApoONIEHMX MJaHMX abo0 JOOKYMEHTIB Ta BHHHKHEHHS Yy 3B’SA3Ky 3 IM MarepialibHUX BHTpar (30HUTKIB)
Typarenta/Typoneparopa, Typarent/Typoneparop He HeCy Th BiANOBIIATBHOCTI 32 CKacy BaHHA (aHYJIAIIIO) TYPY .

2.2.2. BuacHo mpwuiiMaTH i BUKOPYCTOBY BaTH y ce BUKOHaHe Typarentom/Typorep atop oM BianoBifHo 10 poro JloroBopy.

2.2.3. OmnaTuTé BapTICTh TYPUCTUYHHX MOCITYT 3a3HadeHy y I 3.1. y cTpOKM 3a3HaveHi y nboMy J[OroBOpi, SIKIIO iHII CTPOKH Ha
BKa3aHO y paxyHKy Ha omiary Typy.

2.2.4. CBo€4acHO Ta B MOBHOMY OOCS31 3[IMCHUTH OIUIaTy 3a 3aMOBJICHHS Ta CIIOKMBAHHS (BHKOPHUCTAHHS) JOJATKOBHUX MOCIYT B
MICIIIX TP O)KMBaHHS Ta Iep e0y BaHHs.

2.2.5. YV pasi 30UIbIIGHHS BapTOCTI Typy, HOIUIATUTH BiANOBiOHY cyMy TypareHTy, mpoTsaroM 3-x poOOdYHMX JHIB 3 MOMEHTY
OTpHMaHHS BinmnoBinHOi BuMord TypareHTa npo Taky AOIUIaTy .

2.2.6. YV BUIAAKy MOpYIUCHHSA MIrpalliiHIX, MUTHUX a00 IpUKOP JOHHKX NP aBWI, BiIIIKOXY BaTH 3aMOisHI MM 30UTKH a00 BHUTpaTH
BiAMIOBinHOTO TepeBi3HuKa, Ta/abo Typarenra un Typomneparopa, 4u iHIIOl 0COOM, HPOTArOM 3-X POOOYUX IHIB 3 MOMEHTY
OTPHMaHHS BiIOBiTHOT BUMOTH TPO IIE.

2.2.7. Y BUmazky HEBIONMOBIXHOCTI yMOB Typy yMoBaM maHoro loroBopy, Typuct 30008’ s13aHuii OBIIOMUTH NP O 1€ TIP €ICTABHHKA
TP MMAFOY0i CTOPOHH B MICIIi THMYAacOBOTO Tep e0yBaHH: sIKOMOTa CKOpillle, ane He Mi3Hime 2-X Ai0 3 MOMEHTY iX BUSBIJICHHS, a TaKk
camo moBigomutu Typarenra/Typoneparopa mpoTsaroM 14 QHIB 3 MOMEHTY 3aKiHYCHHs MOIOPOXKi y HOPSI/IKY, BCTAHOBJICHOMY 1.6
naHoro JloroBopy. B iHmomy Bunanky nperensii Typucra He np MiMaroTbCsl Ta KOMIIEHCALi He MiUIAraloTh.

2.2.8. JloTpuMyBaTHCh TpaBWI TPOMAACHKOrO TOPSAJIKY, BHMOT 3aKOHIB, NpaBWI Ta MOPSIKIB, YMHHHUX HAa TepHUTOpil KpaiH
nepeOyBaHHA Ta TMiJ Yac MOJOPOKi, MOBAKATH Ta IMATPHUMYBATH MpaBa 1 3aKOHHI iHTEpECH IHIIMX OcCi0; mepe0yBaTH B TBEpPE30MY
CTaHi MiJ] 9ac MOCajKy B TPAHCIOPTHI 3aCO0H, Mepei3/IiB, CMiIbHUX 3aX0/iB, €KCKY P CIHOTO 0OCTyroBY BaHHsI, Iepe0yBaHHS B MICIIX
3aralbHOTO KOP UCTY BaHHs.

2.2.9. JlorpuMyBaTuch BMMOI YMHHOI'O 3aKOHOJABCTBA YKpaiHW, 10A0 neperuHy Jlep>kaBHOro KOpJIOHY YKpaiHH, a TaKoxX
TP IKOP JOHHHX T4 MATHHUX TP aBWII HIINX KpaiH, dyepe3 (10) AKi (AKuX) nogop oxy € TypucT, BUKOHY BaTH CaHITap Hi ¥ 1HIII Tp aBHIIa.
2.2.10. [ToBaxkaTy MOMITHYHUIA 1 COIANBHUM JIaJ, Tpaaulli, 3BUYai, p eNiriiiHi BipyBaHHS KpaiHu (Mici) nep e0y BaHHS.

2.2.11. beperti HaBKOJIMIIHE CepeIOBHILE, N0AMIMBO BITHOCHTUCS 10 OO'€KTIB MPHUPOIM i KyJIbTYypPHOI CHAAIIMHU B KpaiHi (Micwi)
TUMYACOBOT'O Iep eOy BaHHS.

2.2.12. JloTp UMy BaTHCA IIiJ 9ac MOT3IKHU Ip aBII 0COOUCTOI Oe3MeKH 1 TirieHn.

2.2.13. BigmxonyBatu Typarenry/Typoneparopy 30utku Ta mrpadHi cakmil (moknaneni Ha Typarenra/Typoneparopa ao iHmry
oco0ly, sika Hazmae nocinyru y ckiuagi TypHuponyKTy), 3ao/isiHi CBOIMH HETIp aBOMIp HUMH JisSIMH, Y TOMY YHCII, ajie He 0OMEKY FOUHCh:

- 4epe3 Mop Y ILIEeHHsI, OB s13aHi 3 HEHAISKHUM 0(Oop MIICHHSIM JIOKY MEHTIB JUIs IlepeTHHy JlepKaBHOTO KOpAOHY Y KpaiHH;

- yepe3 nopymeHHs TypucToM BI30BOTO peXnMy B KpaiHi nepeOyBaHHS - BHIUIATUTH MITpadHi CaHKIIT iIMMIrp ariifiHnx ciry %0 Kp aiHu
niepeOyBanHs TypucTa i BCi MOXKIIMBI BUTP aTH MO HOTO S0P Talii.

2.2.14. Omratutyl BapTiCTh B’13HOI Bi3M MP U NP OXOKEHHI MACHOPTHOTO KOHTP OJII0, AKIIO Bi3a He OyJia odop MiIeHa 3a31aJerib.
2.2.15. YV Bumagky BigMoBM Bin 1poro JloroBopy 10 TMOYaTtKy TYypPHUCTHYHOTO OOCTyroByBaHHA (TOi3AKM) CIUIATHTH
Typarenry/Typoneparopy HOHeCceHI HUMHM BUTpAaTH, IIOB’S3aHi 3 BUKOHAHHSIM IHOTO JIOTOBOpY 10 MOMEHTY BiIMOBH, a TaKOX
noB’si3aHi 3 M 30utku Typarenra/Typomneparopa.

CTOpOHM JOMOBWIINCH, AKIIO iHIIA CyMa BHUTpar He Oyjae po3paxoBaHa Ta Bu3HaueHa TypareHrom/Typomneparopom Ha miACTaBi
BIIMOBIIHUX MiATBEp/PKEHb NpHiMaodoi CTOPOHH, Ta/abo iHmmMX oci6, 3amydenux Typarentom/TypomepaTropoM 10 HaJaHHI
TYPUCTHYHHX HOCIYyT, po3mip BuTpar Typarenra/Typomeparopa, NOB’s3aHMX 3 BHKOHAaHHAM IHOro JIOroBOopy 3 MOMEHTY
HiATBEP [UKCHHS 3aMOBJICHHS Ty pHUCTa Ta 10 MOMEHTY HOTro BiIMOBHM, BH3HayaeThbcs BinnoBinHo 10 Jonatky Ne 1 1o mporo Jloroopy.
2.2.16. Y pasi He BUKOpHUCTaHHSI TypHpOAYKTY, SIKHH MICTHTB y CBOEMY CKJIaAi mociyru Typomeparopa 3 Bi3oBOro oQop MieHHs
nokyMmenTiB Typucra, Typucr 3000B’s3yerbes Hagatu TypareHty/Typoneparopy BiONOBifHI JOKYMEHTH, LIO MiATBEp UKYIOTh
MOBAXHICTh HE BUKOPHCTaHHA TypHpoxyKTy HmpoTsAroMm 1-ro po6Godyoro AHsS 3 MOMEHTY HOYATKy TYpPY, a TAKOX 3AiHCHUTH HOBTOP HE
3amoBIIeHES Typrnponykry y Typomneparopa, B MiCSYHUH TepMiH, MICIS 3aKiHIEHHS MOBaKHNX 0OCTaBUH, BHACTINOK SAKHUX Typuct He
3MIr cKopucTatuca TypHpoayKToM, ajie B MeKaxX CTpOKY il Bi3H, BUKOpucTaTu TyprpoayKr Ta Hagatu Typarenty/Typonep atopy
BIJMOBiAHI JOKYMEHTH (TacrmopT), IO MiATBEP KYIOTh BUKOPUCTaHHA TypHpoayKTy B TEpMiH Iii Bi3W, - OPOTATOM 1-ro pobodoro
JHS 3 MOMEHTY 3aKiH4eHHS Typy, abo Hamat macropT Typarenty/Typoneparopy sl mepenadi Horo B KOHCYJIbCbKY YCTaHOBY 3
METOIO aHyJISIIT Bi3H, IPOTIATOM 1-T0 p0o060OYOro JHS, SIKHI 3a3HAUSHHUH K Mep Ui IeHb Ty Py, SIKUM Ty puCT He CKOpHCTaBCsl.



2.2.17. llporarom 3-x poOoynx AHIB, 3 MOMEHTY MOpYyILIEHHS 3000B’s3aHb, 3a3HaueHuX B M. 2.2.16. mporo [loroBopy, Typucr
3000B’s13yeThes BiuikoayBatu Typarenty/Typoneparopy Bci 30uTku Ta Oy Ib-siki BUTpaTu Ta/abo mrpadHi caHkuil (MOKJIageHi Ha
Typarenta/Typomneparopaabo iHury oco0y, sika Halae MOCIyTH y cknani TypnpoxyKTy ), 3arnomisiHi CBOIMH HETIp aBOMIp HUMH JTISIMH, Y
TOMy YHCII, ajle He 0OMEXYIOUNCh: Yepe3 He BUKOpUCTaHHA TypIpomyKTy, IKHil MICTUTh Y CBOEMY CKJIai nociyru Typormeparopa 3
Bi3oBOro oopMiaeHHI NOKyMeHTiB Typucra, 0e3 MOBaKHMX MPUYHMH (3axBOpIOBaHHA abo cMepTi), AKmO TypuCT He HamacTh/HE
CBO€YAacCHO HamacTh Typarenty/Typomeparopy BIiANOBiOHI MOKYMEHTH, L0 MiATBEpHKYIOTh MOBAXKHICTH HE BUKOPHUCTAHHSI
Typnpoaykry, abo He CKOPHUCTAEThCsl HOBUMHM TociIyramMu Typorneparopa IpoTsIroM MICSYHOTO CTPOKY, 3 1X BiIIOBiZHOO OILIATOIO,
TICNIsl 3aKiHYCHHS MMOBAXKHUX 00CTaBHH, a00 HE HAJIACTh/HE CBOEYACHO HANACTh MACTOPT JUIS Mepeiadi HOro B KOHCYJIBChKY Y CTAHOBY
3 METOI0 aHyJIAIil Bi3W 3a Typ, AKHUM TypHCT He CKOpHCTaBci. Po3paxyHok 30uTkiB Ta BHTpar 3a mmM 1m.2.2.17. JloroBopy
3ailicHioeThes Ty pomepaTop oM caMOCTiiHO, a Cy Ma 30UTKIB 3a3Ha4aeThcsl B paxyHKy Typarenta/Typomneparopa.

2.2.18. 3aB4acHo, ajie He Mmi3HIlI HDX 332 1 700y O MOCAIKH MPU Mep eBE3CHHX, IO Tep eAdaueHi mp orpamoro Moaop 0Xi, Iep eBip T
pPO3KIax pyXy TPacHIOPTHHX 3aco0iB, yTOYHIOBATH HEOOXiJHI YMOBHM IOCaaku Ta mepeBe3eHHs y Typomneparopa/TypareHra;
3aBYaCHO NpUOYyBaTH MO MICHb MOCAAKH; MaTH IpU cobi Bci HEOOXimHI JMOKYMEHTH Uil MOCAIKH O TPAacHOpTHOro 3acoly Ta
3/iHCHeHHS MOAOPOXi Ha cebe Ta CBOIX AiTeH (y pasi IKLIO JiTH HOIOP 0Ky IOTh PA30M 3 Ty PHUCTOM).

2.2.19. ¥V pa3i BUHUKHEHHs Oy Ib-1KHX (HOpC-MOKOPHHX OOCTaBHH, B TOMY YHCIIi HEMOCEICHHs B 3a0p OHbOBAHE MICIIE P O3MIIICHHS,
CKacyBaHHSI 4YM 3MIHH pO3KJIAQy TMepeBe3eHHsA, Ta B IHIIMX BUMAAKIB, CIIIyBaTH IHCTPYKWisM, HagaHuMm Typucry
Typarearom/Typomneparopom, mono 3abesmedenHs Typucra anbTepHAaTHBHAMH BapiaHTamu mociyT. IIpu mpoMmy, y pasi BiqMoBH
Typucra crmimyBatu TakuMm iHCTpyKuisiM Typarenta/Typormeparopa, OCTaHHI He HECYyTh BiNIOBINATBHOCTI 3a 30MTKH, SIKi TIOHECY Th
TYPUCTH 4Yepe3 Taky BiIMOBY, abo 3a 301IbIICHHS Oy Ib-sIKUX BUTPaT Ty PUCTIB, MOP iBHAHO 3 ajibTep HATHBHUMH BHIaMH TTOCIYT, 3a SIKi
Typarent/Typomneparop He HeCYTh BIIMOBIIATBHOCTI Ta AKi HE MUTATAIOTh KOMIICHcalli 3a paxyHok Typarenra/Typoneparopa.

2.3. Typarent/TyponepaTop MaloTh NpaBo:

2.3.1. Onepxysaru Bix Typucra moBHY 1 AOCTOBipHY iH(pOpMAIIiO 1 JOKYMEHTH, HEOOXiIHI sl HaJaHHS TOCIYT B 00Cs31 1 Tep MiHax
nep endaYeHux AaHUM J0TOBODPOM.

2.3.2. V BUmNaaKy icTOTHOI 3MiHM OOCTaBHH, mepeadayeHuX M. 5.2. JaHOTO JOTOBOPY, 3MIHUTH TPHBAIICTh 1| MAPUIIPYT TYPY, Kiac
00CITy TOBY BaHHSI, BHJI TPAHCIOPTY Ta Oro pO3KJajm, B TOMY YHCII 3MIHHTH IaTH Ta MIiCI BIUIbOTY/BUI3/y /IIp WIIbOTY NP Hi3 Ty , MicIIst
MOCa/IKH/BUCAKH, a TaKOX 30UIHIIMTH a00 3MEHIIUTH O0YMOBIICHY BapTIiCTh TYpYy (TOCIYT).

2.3.3. YV Bumagxy BiICyTHOCTI MOXJIMBOCTI HaJaTH MOCIYTH BiOMOBiTHO A0 AAaHOTO JOTOBOPY YCHO (B Tele(OHHOMY D EKHMi)
3anponoHyBaTh TypHCTY albTepHATUBHHN HalOip mocmyr. Y BHNAAKY, SKIIO TypHCT CKOPHUCTABCs 3allpOMOHOBAHMMH HOMY
aIIbTEp HATUBHUMH IIOCITy TaMH, TTOCIYTH 3a JIoroBOp OM BBaXKAIOTHCSI HATAHNMHI HAJIEKHUM YHHOM.

2.3.4. 3MiHfOBaTH TOTENI Ha roTemi Tiel ) abo BHINOI Kareropii B pa3i HEMOXIIMBOCTI HaJaHHA TOCIYT y 3aco0aX pO3MIiIIeHHS
00y MOBJIEHOT SIKOCTI Ta KJ1acy, BHACIIOK MOIH, sIKi cTanucs 3 NpHYMH, HesanexHuX Bix Typarenta/Typomeparopa, B TOMy YHCHi 32
pilleHHsIM ToTeno, Ta abo mpuiiMarouoi croponu, npo mo Typucr mae OyTtu mpoiHdpopmoBanuMm TypareHTOM; oIepaTHBHO
3MIHIOBATH TOP SII0K P OBEJCHHS €KCKY P CIfiHUX, Ta/ab0 KyJbTypHUX, Ta/a00 Mi3HaBaJIbHUX 3aXO[iB, MependadeHnx 1M J[oroBop oM.
2.3.5. YV Bumajkax MOpYIUEHHS TYPHUCTOM I'pOMAJICHKOrO IOPSJKY, BUMOI 3aKOHOJABCTBA B MEPioJ OTPUMAHHS IOCTYT 3a LM
JloroBopoM, HEBHUKOHAHHS TYPHCTOM 3aKOHHHX BHUMOI' Ta iHcTpykuii Typarenra/Typomeparopa, mpeACTaBHUKIB KOMIIaHii Ta
oprauizaiiif, siki Oe3mocepeHbO HANAIOTh MOCIYTH TypPHUCTYy, NepeOyBaHHS B HETBEPE30My CTaHi, Ml Hi€I0 HAPKOTHYHHX abo
MICUXOTP OMHUX 3ac00iB, Typarent/Typoneparop Ta iHili 0coOH, MalOTh MPABO BIAMOBUTH TyPHCTY B HaJaHHI BiAMOBITHUX MOCIYT, iX
JOCTPOKOBOMY TNPUIMHEHHIO, B TOMy YHCII IUIIXOM HE MIOMYyCKY JIO IepeBEe3CHHS/MIiCIb HpoKUBaHHS (TiepeOyBaHHsi) abo
BHCA/IKW/BUCETICHH TypHUCTa 3 3aco0iB TepeBE3CHHSA/MICIh TpOXuBaHHSA (TepeOyBaHHA) B OyIb-akuid dac, abo mepenmadi
NP aBOOXOPOHHMM opraHaM. B Taxux Bumankax Typarent/Typoneparop abo iHin ocoOu He HeCyTh JKOIHOI BiANOBiaIbHOCTI mepen
TYPUCTOM 3a CHpHYHMHEHi ifoMy 30uMTKM abo BUTpaTH, sKi He Mi/UIAraloTh KOMIeHcalli 3a paxyHok Typarenrta/Typoneparopa ta/abo
HIIMX OCi0.

2.4.Typuct mae npaso:

2.4.1. Bumaratu Big TyparenTa HamaHHs iH$OpMaLil PO XiZ BUKOHAHHS JJOTOBOPY.

2.4.2. Typuct mae npaso, crutatuBim Typarenty/Typoneparopy BUTparH, IOB’s3aHi 3 BUKOHAHHIM Ib0ro J[OTOBOPY 3 MOMEHTY
MITBEp KCHHSA 3aMOBJICHHA TypucTa, Ta OO MOMEHTYy HOTO BiIMOBH, (SKIIO IHIIMA TOPSOOK BiNIIKOTYBaHHS BHUTpPaT HE
BcraHoBiieHo y Jlomatky Nel mo mporo [loroBopy) BiIMOBHTHCH Bifl BHKOHaHHs Iboro JloroBopy abo mpOCHTH BHECTH 3MiHHU JIO
YMOB, 10 BKa3aHi B 11.1.2. mporo JloroBopy. 3asBa Typucra npo BiIMOBY BiJl Ty pUCTUYHHX HOCIYT a00 BHECEHHS 3MiH JI0 Y MOB Ty Py
nozaeTbest Typarenty y miIchbMoBiit popMi i mpuiiMaeTbest Ty pareHToM 10 BUKOHAHHS 3 THS OTPHMAHHS TaKoi 3asBH.

2.4.3. CamocriitHO 0pOpMHTH CTpaxOoBKy (MEOMYHY 1 BiJ HEMIACIWBOTO BHIAAKY). IIpu mpoMy mpoTATroM 24-X TOAMH 3 MOMEHTY
MIIMUICaHHA JTAHOTO JOoroBopy TypuCT moBuMHEH HamaTh TypareHTy KOMil0 caMOCTIHHO 0O(GOpMIEHOro IoJjica iHIIOI CTpaxXoBOi
KoMmmaHii. ¥ BHNanKy He HajaHHA TypHCTOM Takoro mojica mpoTsaroM 24-xX roauH, TypareHT Ma€ mpaBo B OJHOCTOP OHHbOMY
nopsiaky posipsaru mei Jorosip, npu mpoMy Typucr BimmkonoBye Typarenry/Typonepatopy (akTHIHO MOHECEHI BHTPATH IO
Op OHIOBaHHIO Ta OOPMIICHHIO TYpY (BHKOHAHHIO 3aMOBJICHHS TypucTa).

2.4.4. Y BumaaKy HeBHKOHaHHs yMoB Iboro Jlorosopy 3 6okxy Typarenra/Typoneparopa, TypHCT Ma€e mpaBo BUMaratH IoBep HEHHS
OIUTAYEeHNX KOIUTIB 33 HEe HaJaHi IOCITyTH, 33 Y MOBH JIOTPUMaHHS BuUMOr 1I. 2.2.7. Ta 1.6 uporo JloroBopy.

2.4.5. YV Bumanky BinmoBu Typarenra/Typomneparopa Bin BukoHaHH mporo Jlorosopy, TypHCT Mae nmpaBo Ha BiIUIKOIY BaHHS
MATBEp IPKCHUX JTOKYMEHTATBHO 30HTKIB, 3aMOAiTHIX BHACIIIOK P 03ipBaHHA 1poro JloroBopy, KpiM BHIAAKY, KOJIHU Iie BinOyocs 3
BuHM Typucra.

3. MOPAOK PO3PAXYHKIB
3.1. 3arapHa BapTiCTh HOCIYT, 3a3HaueHUX y 1.1.2. mporo JloroBopy ckiamae:

IpH. Korm. ( TpH. kom.). [loBHa omara BapTOCTi
MOCTYT 3IiHCHIOEThCS Ty pHUCTOM 10 , SIKIIIO THIII Tep MiHK HE 3a3HAUCHI Y paxyHKY Ha OIIaTy.




3.2. YV Bumaaky HeciuiaTd ab0 HEMOBHOI OmIaTd TypHCTOM BapTOCTi TYpHUCTUYHUX MOCIYT y CTPOKH, mepeadaveHi m. 3.1. maHoTO
HoroBopy, Typarent Mae mnpaBo BiaMoBUTH TypHCTY B HagaHHI TypHCTHYHHX IOCIYT, HPU LOMYy TypHCT BiAIIKOJOBYE
Typarenty/Typoneparopy (akTHiHO HOHECEHI BUTpaTH 110 Op OHIOBAHHIO 1 0hop MIICHHIO TYpY (BUKOHAHHIO 3aMOBJIeHHS TypucTa).
3.3. Omrara 3a TypHOCIyTH BBAKAETHCS 3/IHCHEHOI0 HAICKHIM YHHOM IICNIS 3apaxyBaHHSA ITOBHOI CyMH KOIITIB 3a IOCIYTH Ha
paxyHnok Typoneparopa.

4. BINIIOBIJAJIBHICTH CTOPIH

4.1. 3a HeBuKOHaHHA a00 HEHATE)XKHE BUKOHAHHSA CBOiX OOOB'SI3KIB CTOPOHM HECYTh BIANIOBINAIBHICTH 3TITHO 3 YHHHHM
3aKOHOJABCTBOM Y Kp aiHH.

4.2. BianoBinajdpHICTh 3a HAJaHHS CTPaxOBUX HOCIYT Hece BiqNOBinHMI cTpaxoBuK. [Ipu HacTaHHI CTpaxoBOrO BHIAJKY, HpeTeH3il
10 30HMTKaX, KOMIICHCALIIX MAIOTh mpex siBIsThCs Ty pucToM Oe31ocep eHbO B CTPaX0oBy KOMIIAHIIO, BKa3aHy B CTPaxoBOMY IIOJICI.
4.3. Hapmani Typucty nepeBi3Hi oKy MeHTH (aBia, 3/1, aBTO i T..) € IOTOBOPOM IIep €BE3CHHS, yKIIaAeHIM MDK HIM 1 TIep €BI3HUKOM,
II0 Hece BIMOBITHO A0 MpaBWI IEpEBE3CHHS, B TOMY YHMCII — MDKHAp OJHHUX, TOBHY BiANOBIZANbHICTH 3a BiAMOBY y IIEpE€BE3CHHI,
TIep CHECeHHsI, 3aTPUMKY, CKacyBaHHS IepEeBE3CHHs, 3MiHy YMOB IlepeBE3€HHs, BTpary Oarax<y macakupiB ado iHIIMX MOPYILIEHb
BCTAQHOBJICHUX TIPaBWI abo JOTOBOPY IepeBe3eHHs. [lepeBi3HMK He rapaHTye 4ac, BKa3aHM B PO3KJIai, M0 3a3HaueHWi B 1.1.2.
JloroBopy Ta IHmIMX MOKyMEHTax(B TOMy WYHCII JaTH BIIBOTY/BHi3oy ab0 HpWIBOTY/MpHi3dy), MoXe 3MIHHTH pO3Kiax Oe3
TIOTIep e/KEHHSI, TepenaTd 3000B’si3aHHA 3 IepeBe3eHHs TypucTa Ha BHKOHAHHA  IHIIOMY IIEPEBI3HUKY, NPOBECTH 3aMiHy
HOBITPSIHOTO CyJHA YM IHIIOTO 3aco0y, 3MIHATH ab0 BIMIHUTH MOCAJKy B ITy HKTaX BKa3aHHX B aBiakBUTKax. Typarent/Typomneparop
HE HECYTh BiMOBINAIBHOCTI 32 MOB’s3aHi 3 MK OOCTAaBMHAMH 3MiHH OOCSTIB 1 TEpMIHIB HaJaHHS MOCIYT 3a JaHUM JIOTOBOPOM Ta
MO>JINBI 30UTKY 1 BuTpar Typucra.

4.4. Typarenr/TypomnepaTop He HECYTh BiNIOBINAIHHOCTI 32 CXOpPOHHICTh Oaraxy, HiHHOCTEH 1 HoKyMeHTiB Typwucra Ta ocib, mo
MOIOP OXKYFOTh 3 HUM, NP OTSATOM YChOTO MEPioay OAep kKaHHA MOCTYT 3a naHuM JloroBop oM. BimoBiganbHICTh 3a CXOp OHHICTH CBOTO
MaiiHa sk Ha TepuTopil Ykpainu, Tak i 3a ii Mexxamu Hece abo cam Typwuct, abo ocoba, skili e MaifHo OyJi0o JOBIpEHO ISt
TpaHCIOP Ty BaHHs a00 Ha 30ep eXXeHHs (CXOB).

4.5. 'V Bumanky 3amofissHHs TypucToM 30UTKIB MaifHy B MICHSX PO3MIIICHHS 1 CIiAyBaHHs, MaliHy TpaHCHOPTHOI KOMIIaHii, a TAKOXK
NpH HEAOTPHMaHHI 3aKOHOAABCTBA KpaiHu mepeOyBanHsA, Typuct 3000B’A3aHMI HErailHO BiNIIKOXYyBaTH Li 30MTKH Oe3mocep eqHb0
oco0i, skiif ix Oymo 3aBgaHo, a y pasi BimmkomyBanus 1ux 30utkiB Typarentom/Typoneparopom, abo CTATHEHHs 3 OCTaHHIX, -
BifmKoxyBatH Taki 30utku Typarenty/Typoneparopy npotsiroM 3-X AHIB 3 MOMEHTY 3asBH TypareHtom/TyporneparopoM BUMOTH
npo ne. BigmkomayBaHHS MOMXIMBHX 30HTKIB 3IIHCHIOETHCS TypHUCTOM y BIANOBIAHOCTI i y po3MipaX, mepemadadeHuX TIF0YiMH
MpaBWIaMH 1 3aKOHOJABCTBOM MICIIS 3aBIAHHS IIKOJW/30UTKIB a00 BHUPIIIEHHS CIIOPY .

4.6. Typareutr/Typomneparop He HECYTh BiANOBIZaIbHICTh Y BUMAAKy HemoBepHeHHs Typucta B YKpaiHy micis Tep MiHIB 3aKiHUSHHS
obcnyroByBanHsa. Yci ¢iHancoBi mperensii 1o Typarenta/Typoneparopa, MoB's3aHi 3 eMirpari€ro, Yu Jenop TA€r0, THITAME TisIMA
Typucra, gxi He BigmOBimA0Th mporpaMi oOCTyroBYyBaHHS 1 TMOTAINIM 3a coboio momarkoBi BuTpatu Typarenta/Typomneparopa,
BiImKOOOBY I0ThCS TypucToM Ta/abo 3a Horo paxyHok. [Ipumsomy, Typarent/Typoneparop 3aiMmaroTs 3a cCOO00 P aBO CTATHY TH 3
Typucra 3anoaisHuil oMy 30MTOK Y Cy JOBOMY HOP SIIKY .

4.7. Typarent/TypomnepaTop He HECyTh BINMOBINATHLHOCTI 3a BiMOBY KOHCYJIbCHKHX CIIY>KO MOCONBCTB y BHIaui B’13HOI Bi3u
Typucry, abo 30iIbIIeHHS CTPOKIB ii OOPMIECHHS, a TAKOX SIKIIO PIMICHHSIM BJIaJ YM YIOBHOBKEHHX Ha Iie 0ci® Oy b -IKHX
opraniB TypucTy BiIMOBIICHO B MOXJIMBOCTI B'i3[ly 4M BHi3Iy Ha TepHUTOPir0 OyAb-sAKOi KpaiHu 3 Oy Ib-sIKHUX ITIPUYHH i 32 MOB's3aHi 3
MM HACJi/IKK, B TOMY YHCJIi HEMOXKIMBOCTI MOBHICTIO a00 YaCTKOBO CKOPHCTATHCS TYPHUCTHYHMMH a00 iHIIMMH nociayramu. by ns-
AKi KOMIEHcalil y IMX Bumaakax TypuCTy He BUILIa4yIOThCA. Y BHUIAAKYy BinmMoBH Typucrty B odopMieHHI B'3HHX JOKYMEHTIB,
TypucTty noBepTaOTHCs KOIUTH B pO3Mipi nep endadeHoMy B 1. 5.6 nanoro [loroBopy.

4.8. TypucT Hece MOBHY BiIOBINANBHICTH 32 IOCTOBIPHICTh HAJIAaHUX MPO cebe BiTOMOCTEH, Ta AIHCHICTh HaJaHHX TOKYMEHTIB.

VYV Bumagky HeBHi3gy Typmucra BHACHIIOK HEMpPaBWIHHOTO OGOPMICHHS MacmopTa abo MpOi3HOTO IOKYyMEHTa Ha AWTHHY, BCl
¢inaHcoBi BUTpaTH 1o Ty py (oro anysuii) Hece Typucrt.

4.9. Typarenr/Typomneparop He HeCyTh BimmoBimaabHOCTI mepen TypHCTOM 3a OIUIAYuCHi TMOCIYTH, SKIIO TYpHUCT HUMH HE
CKOPHCTaBCS MOBHICTIO a00 YacTKOBO, B TOMY YHCII 3 HMPHYUHHM XBOPOOM UM JOCTPOKOBOIO IPHIMHEHHS IepeOyBaHHS B IOI3ALI.
By np-sxi kommneHcanii y mix Bunaakax TypHCTy He BHILIAYy FOTHCS.

4.10. Typarenr/Typomneparop He HeCyTh BiQNOBiZAIbHOCTI 33 MOCIYTH, AOJATKOBO 3aMoBiieHI TypHCTOM i He mependadeHi JaHUM
JIOTOBOPOM, a TaKOXX HE BIIIKOIOBY € BUTpaTh TypucTa, MOB's13aHi 3 TX CIIOKUBAHHSIM.

4.11. Typarenr/Typoneparop He HeCyTh BINOBINAIBHOCTI 3a Cy0’€KTHBHICTh CHPHUHHSTTS TYPHCTOM yMOB IIp OKHBaHHS Ta/abo
Xap4yBaHHs, Ta/a00 mepeBe3eHHs], a TaKOXK 100 Oy Ib-SIKHX He3py YHOCTEH y 3B’A3KY 3 IP OBECHHAM Ha Tep UTOP ii Kp alHK HOJ0P O3Ki
Oy IiBeNbHUX, PEMOHTHUX Ta BiTHOBIIOBAIBHHX POOIT, sIKi BUKOHY FOTHCS A€ KaBHUMH M NP UBATHUMU CTP Y KTY P aMH.

4.12. YV Bunanky BHHUKHEHHS (Opc-MaXOPHHX OOCTABHMH CTOPOHM 3BUIBHSIOTHCS BiJ BiNOBiAIbHOCTI 32 4acTKoBe ab0 MOBHE
HEBUKOHAHHS Oy Ib-SKOTO i3 3000B'I3aHb 3a MM JOTOBOPOM, HE BHKOHAHMX HAa MOMEHT BHHHKHEHHs Takux oOcraBumH. Popc-
M2)KOpHI OOCTABMHM BKJIFOYAIOTh: CTUXIMHI JIMXa, €KCTpEMallbHI TOTOJHI YMOBH (IIOBiHb, 3€MIICTpyC, IlyHami, emigemii @ iHm
CTUXiiiHI SBUIIA TPHPOIH), TOXKEXKi, OrOJOIIEHa YH HEOTOJIOIICHA BiifHa, BOEHHI i, PEBOJIOLISA, BHOYXH, TepOpPHUCTHYHI aKTH,
3aXOIUICHHS 3apyYHHUKIB, BUXOJM 3 JIaAy YM YIIKO/DKCHHS TPaHCIOPTHHX 3aco0iB, cTpaiiku, CychiibHi 6e3manas, caboTax, JOKayT,
BBE/ICHHS HAJ3BMYAHHOIO CTaHy, nepedoi B eHepronocTadaHHi, MojaMKH abo 3001 B poOOTi €eKTpOHHHX 3ac00iB, B TOMYy YHCIi
cucteM OpoHIOBaHHS 1 T.. (mam ¢opc-Maxop), ame He OOMexyroThcs HUMH. CTOpOHA, M SKOi CTBOpWIAcs HEMOXKIUBICTH
BHKOHAHHA NPHHHATHX HA ceOe 3000B'13aHb, BHACIIIOK [ii (opc-MakopHUX 00cTaBHH, 3000B'A3aHa B IMCHMOBIH ()OpMi Ta HETalHO,
ane He mi3Hime 48 roAnMH 3 MOMEHTY iX HacTaHHs, HoBigomuTH iHITy CTOpOHY HPO Yac HACTAHHS i MPHUIHMHEHHS il JaHWX OOCTAaBHH.
VYV Bumaiky HactaHHs (OpC-MOKOPHHMX OOCTaBMH >KOJHA 31 CTOpiH He OyJe MaTu IpaBa Ha KOMIICHCALIO IHIIOI CTOPOHOIO
MO>JIMBHX 30UTKIB.

5. 0COBJIMBI YMOBH

5.1. SkicTe HazaHWX TOCIYT BH3HAYAETHCS 3aKOHOJABYMMH aKTaM{, HOpMaMH 1 craHmaptamu oOpanoi TypucroMm kpainn
BiJIBily BaHHS 1 MNP MEMCTB, YCTaHOB, IO iX HAJAIOTh.



5.2. Koxna 31 CTOpiH ZOTOBOpPY MO’KE BHMAaraTd BHECEHHS 3MiH a00 poO3ipBaHHsA JaHOTO AOTOBOPY Y 3B'S3KY 3 ICTOTHHMH 3MiHAMH
00CTaBuUH, 10 SKUX BiZTHOCATBCS:

5.2.1. 3MiHa TepMiHIB TYpY;

5.2.2. 30UIBbIIEHHS TP aHCIIOP THUX Tap UQiB;

5.2.3. yBeneHHsI HOBHX 4M 30UTbIIIEHHS AIF0YMX CTaBOK MOJATKIB 1300piB, a TAKOX 1HIINX 00OB'A3KOBUX IUTATEXKIB;

5.2.4. pi3ka 3MiHa KypcCy HallilOHAIbHUX BAJIOT;

5.2.5. HEMOXUIMBICT HAJaTH 3aMOBJICHMI TOTENb (CAaHATOP i, MaHCiOHAT i T. iH.);

5.2.6. HeMOXUIMBICTh 3a0e3MEeUNTH 3aMOBJICHE IIep eBE3eHHs, Yep e3 cKacy BaHHs abo 3MiHy peficy/po3kiany 3 Oy Ib-sIKUX Ip HUVH;
5.2.7. 3 iHmmX mincraB, mependadyeHuK 3aKOHOIABCTBOM Y Kp aiHML.

5.3. Typarent/TyponepaTop MOXYTb BiIMOBHTHCS BiJ BHKOHAHHsS JOTOBOPY 3a YMOBH KomreHcauil TypHCTy IOKYMEHTAIbHO
HiATBEp JXKEHHX 30MTKIB, 3a0/iTHUX Y HACIIIOK TaKOro po3ip BaHHs, 32 BUHATKOM BHIIQJIKIB, KOJIH Take p03ip BaHH: BigOyocs 3 BUHU
Typucra.

5.4. Typucr Moxe BIIMOBUTHCS BiIl IOCIYT 3a JaHUM JIOTOBOPOM y OynIb-sSKWH dYac Micis HOTO MiIIMHCAHHS, IMOBIXOMUBIIH
Typarenta/Typoneparopa mpo CBOIO BiIMOBY B MHCbMOBiH (hopmi. J[aToro aHy TIOBaHHS NOTOBOPY BBKAETHCS JaTa OJCP KaHHS
TypomneparopoM BiAOBIIHOIO MHICEMOBOTO MOBioMIeHHs Ty pucra.

5.5. Y Bumanky BimmoBu Typwucra Bix mociyr, nependadeHux JaHAM JOTOBOPOM, y TOMY 4HCi np¥ Hesroi Typucra 3i 30UIbIICHHIM
BapTOCTI Typy OUIbII HDK Ha 5 BigcotkiB, Typwucr BimmkonoBye Typomepatopy (akTHYHO IIOHECEHI OCTaHHIM BHTpaTH MO
Op OHFOBaHHIO 1 0()OPMIICHHIO Ty PV, AIKI BU3HAYAIOTHCS BiAmoBigHO 10 1.2.2.15. mporo dorosopy.

5.6. Ilpwu aHyJsil MOCHYT y BUNAAKY OJep>kaHHs BinMoBH y Bumaui Typucty Bi3u, Typarent/Typoneparop noBeptae Typucry
oIladeHy CyMy, 3a BHHSATKOM OIUIaTH 300piB MOCOJbCTBAa 1 MoHeceHWX Typarenrom/TypomeparopoM BHTpar, INOB'S3aHUX 3
oop MIICHHSIM JIOKY MEHTIB 1 Op OHIOBaHHSIM ITOCIY T, K1 BU3HAYAIOTHCs BiMOBinHO 10 m.2.2.15. mporo JoroBopy.

5.7. HempuOyTrst Typucra y BCTaHOBJIEHHII Yac 10 MICIl HAJaHHS MepIIoi MOCITyTH ab0 MOCaIKH Y TPaHCIOPT, 3aMi3HEeHHs IO MiCIlb
HaJaHHs TOCIYT, 3a3Ha4Y€HHX y MpOrpami oOCIyTOBYBaHHS, NOPYIIECHHS HUM HPaBMI IIep eTUHAHHS Jep KaBHOTO KOpPJIOHY, MUTHOTO
3aKOHOJABCTBA, BHMOI MHTHHMX CIyX0 VYkpainm abo nepykaBu mepeOyBaHHi BBaXaroThCs BigmoBoroo Typucra Big mocnyr,
nependadeHux JaHUM JOTOBOPOM i, y TaKkOMy BHIQJKy, IaHWHA JOTOBIp aHYJIIOETHCS 3 IOBHUM YTPHMAHHSIM (CTATHCHHSIM)
Typarearom/Typoneparopom 3 Typucra 3aranbHoi Bap TOCTI HOCTYT 3a muM JloroBop om.

5.8. V Bumazky HEMOXIIHBOCTI po3MmimeHHs Typucra y roreni, BkazaHoMy B 1. 1.2. mporo JloroBopy, HOMy Hafa€ThCsi MOXKIUBICTH
NP OXKMBAHHS B 1HIIOMY TOTeNi Takoi x abo BHUIIOT 3a piBHEM cepBicy Ta/abo BapTOCTi Kateropii.

5.9. V Bumanky HeBUKOHaHHS 3 BUHM TypareHTta/Typormeparopa cBOiX 3000B's13aHb, HependaducHux J[oroBopoM, BiNOBINaIbHICTh
Typarenta/Typoneparopa nepex Typucrtom 3a 1uM JIoroBopoM 0OMexy eTbest po3Mip oM GakTUdHO 3aBiaHuX Typucry 30UTKiB, ane
He OTbIe po3Mipy BapTOCTI TY p UCTUYHOTO NP OAYKTY (TYpHUCTUYHUX HOCIYT) 3a IM J{oroBOp OM.

6. IOPAIOK PO3B’sI3AHHS CYIIEPEYOK

6.1. Slxmo y Typucra BuHHKIa mpoOnema MiJ Yac CHOKMBAHHSA 3aMOBJICHHX IOCIYT, BiH 3000B'I3aHMI HeTallHO TpOiH(pOPMYBaTH
Opo I[e BIANOBIZHMX BIANOBiZATbHUX OCI0 (CHIBpOOITHHKIB TOTENIO, PpECTOpaHy, aBiakoMmaHii 1 T.L.), TIpeICTABHUKA
Typarenta/Typomneparopa, 0 MafOTh MOXJIUBICTh Y CyHy TH HEIOJIKH HeraiHo i Ha miciji. J[ysl OBHOI rapaHTil y Cy HeHHsI HE/IOJIKiB
Ha Micii TypucT moBHHHMIT 3B's3arucs 3 npezncraBHMKOM Typarenra/Typoneparopa 3a TeneoHaMH, 3a3HaYeHUMH Yy IIpOTpami
riep e0y BaHHS 3a KOp IOHOM a0o0 3a TenedoHamu B odicax Ha Y KpaiHi, 32 MiCLIeM Y KJIaJaHHS JaHOTO JIOTOBOPY .

6.2. Sxmo 3BepranHs Typwucra He Oyjo 3aJOBOJICHO HAa MiCli, BiH Mae TpaBo 3BepHyTHCs a0 Typarenta/Typomeparopa 3
peknamariiero (pexyaManii MoJaroThCs y MUCHMOBIH (GopMi 3a MicLieM yKIIagaHHS AAHOTO JOTOBOPY) MPOTITroM 14 [HIB 3 MOMEHTY
3aKiHYEeHHS TypY, JOAABIIH JIO HEl KOIIIO JAaHOTO JOTOBOPY Ta akT, 0(Oop MICHHH N0 MICIF0 BUHMKHEHHs Ip o6siemu. [1pu Bincy THOCTI
aKTa, a TakoX micisg 14 AHIB 3 MOMEHTY 3aKiHUCHHsS Typy, peKiamamis He mpuiiMaerhcst i TypmuCT Hece MO Hili caMOCTIHHY
BiMOBinaIbHICTH O€3 mpaBa mpen'sBieHHst BUMor 1o Typarenra/Typomnepatopa.

6.3. YV Bumagky mnopjaHHs peknamanii i il JOKYMEHTaJbHOIO MiATBEP/OKEHHS BIANOBiAHO a0 M. 6.2. OaHOrO JOTOBOpY,
Typarent/Typoneparop BHU3HAYalOTh PO3MIp i, IPY MiATBEp JUKSHHI TP aBIMBOCTI BUMOT BUKJIAJICHUX B Hil, KOMIICHCY IOTh TTOHECEeHI
Typucrom 36HuTKH.

6.4. Yci cymep €4HOCTI, K1 BUINIMBATUMY Tb 3 YMOB IIb0r0 JIoroBOpYy Oy Ay Th BUpillly BATUCH CTOP OHAMH IIISIXOM IIep €roBopiB. Y pasi
HEZIOCSITHEHHST 3TOJIM CTOP OHH Mep eIal0Th CIip Ha BUPiLICHHS 10 BiAMOBIZHOTO MICIIEBOTO CYy Y.

7. TEPMIH JIIi JOTOBOPY. HIII YMOBH

7.1. lanmii 1oroBip HaOWpae CUIIM 3 MOMEHTY ITJIMUCAaHHsI HOr0 CTOPOHAMM 1 NP UIMHMHSE IO MICHIS IaTH HaJaHHs OCTaHHBOI IMOCITYTH.
7.2. Y BUnanKy BUHHKHEHHS pO30DKHOCTEH Mk ymoBamu 3amoBiteHHs (3asBM) Typucra Ha po3poOKy TypHCTHYHHX ITOCIYT 1 JaHOTO
JIOTOBOPY, NepeBary Oy Iy Th MaTH y MOBHU JIOTOBODPY.

7.3. Ha3Bu po3aimiB Ta po30MBKa HA MyHKTH J{OTOBOPY IOP MIMYHOTO 3HAYEHHS HE MAIOTh Ta BHKOPHCTOBYIOTHCS CTOP OHAMH JIHIIIE
JUTSL 3py YHOCTI KOP MCTY BaHHSI TeKcToM JloroBopy .

7.4. Bel nuraHHs, sIKi He BperyJiboBaHi JloroBop oM, MiUISTAI0Th BUP IMIEHHIO Y BiIIIOBIAHOCTI 3 YMHHUM 3aKOHOAABCTBOM Y Kp aiHML.
7.5. TligmucanasM maHoro noroBopy TypHCT MATBEpIKye, Mo oMy Oyia HamaHa HeoOXilHa i MOBHA iHPOpMAIlS IOJO0 YMOB
Ty P ACTHYHOTO 00CITy TOBY BaHHA Tiep enbaveHa c1.20 3akoHy Ykpainu ,[Ipo Typmm”.

7.6. Bignoiguo 1o 3akony Ykpainu «IIpo 3axucT mep cOHaIbHUX JaHUX», MAMHMCAHHAM 10T JJOroBOpy, Ty pHCT Halae CBOIO 3rOy
Typarenty/Typoneparopy Ha BKIIOYEHHs HOro IepCOHAIbHUX JaHHMX 10 0a3u mepcoHanbHuX naHux Typarenra/Typomneparopa, 3
MeToro ix momamemioi o0pobkm Typarentom/TypomepaTopoM Uil BHKOHAHHS CBOIX 3000B’s3aHb mepen TypucToM 3a IuM
JHorosopom. [Ipu meomy Typarent/Typomnepatop MaroTh mpaBo 0e3 1oaaTkoBoi 3ronu Typucra, mepeaaBaTi Taki Iep C OHAIbHI JaHi
crocoBHO Typucra iHIIMM 0co0aM, BUKJIIOYHO 3 METOI0 BHKOHaHHA Ib0ro JloroBopy, abo y BHIaAKax, KOJH BiANOBIAHO 1O BUMOT
3akoHonaBctBa Typarent/Typomneparop 30008’ s13aHHi1 I pOOHUTH.



7.7. igmucannsam mporo JloroBopy Typuct 3acBimuye, mo TypareHt po3’sicauB Typucry iforo nmpasa sk cy0’€KTa mep COHaIbHUX
JaHuX, BIAMOBIHY IOBIOKY MPO MEpeik CBOIX MpaB, sk Cy0’€KTa Mep COHAIbHUX JaHMX, BU3HA4YCHUX cT. 8 3akony Ykpainu «IIpo
3aXHCT TIep COHATBHUX TaHux», TypHUCT OTpUMaB.

7.8. Migmucanssiv mporo JoroBopy Typucr 3acBinuye, mo Typarert no migmicanss 1poro JoroBopy po3’scHuB TypucTy HacTy mmHI
YMOBH Ty pCTHYHOTO 0OCITy TOBY BaHHSI:

- YMOBH peani3awii i omiaTd TyphpoAyKTiB, BcTaHoBieHi Typarenrom/TypomnepatopoM, po3Mip BUTpAT, sIKi MAISATAIOTh OILIATI
Typucrom Typarenry/Typoneparopy y BUIAIKy BiIMOBH BiZ TypIpOAYKTY;

- mpaBwiIa rep e0y BaHHs 3a KOPIOHOM, JIiFOYi MHUTHI NpaBwiIa, MpaBwiIa Iiep eTHHAHHS JIep KaBHUX KOP JOHIB;

- OCHOBHI BHMOTH 10 0(hOpMJICHHS B'I3HHMX/BHI3HMX TOKYMEHTIB (MacmopT, A03BLT (Bi3a) Ha B'I3A/BHI3A OO KpaiHW THMYAcOBOTO
nepe0y BaHHs ), Y TOMY YHCII CTPOK iX 0(op MICHHS

- MeIM4YHI 3aCTePEeXEHHsS CTOCOBHO 3[iHCHEHHS TYpPHCTHYHOI TOMOPOXKi,  30KpeMa  MpOTUIOKA3aHHI  4epe3 IeBHi
3aXBOPIOBAHHS, 0COOIMBOCTI (pizmuHOro crady ((i3WdHi HEMONIKM) 1 BIK TYpPHCTIB, @ TaKO)X yMOBH O€3IeKH TYPHCTIB y KpaiHi
(micni) THMYacoBOro mnepeOyBaHHS;

- idopmamito nmpo Typarenra/Typoneparopa, iX MiCLIE3HAXOPKEHHS, TOIITOBI PEKBI3UTH, KOHTAKTHUH Tee(OH, HAsBHICTH JIICH311
HA TPOBAKEHHS TYyPUCTUYHOI  JASUIBHOCTI, cepTudikaTiB BIAMOBIAHOCTI Ta IHII BiIOMOCTI BIiANOBIIHO 10 3aKOHOJABCTBA IPO
3axHCT MpaB CIOKUBAYiB;

- Ipo KepiBHUKA TPYIH Ta 3aco0H 3B'I3KY 3 HUM y pasi 3[iHCHEHHSI TypUCTUYHOI MOJOPOXKI 3a KOpPJOH UM TepeOyBaHHA 3a
KOpPJOHOM HEIIOBHONITHBOI Ta/ab0 MalONITHROI OCOOM 3 METOI0 BCTAaHOBJIICHHS 3aKOHHWMH P €ICTABHHKAMH HEMOBHOJITHBOL
ab0 MaJoJNiTHROI 0COOHM MpPSIMOTro 3B'I3KY 3 HEl;

- IPO Yac Ta Micle NPOMDKHUX 3yNHHOK i TPaHCIOPTHHX CIIONYyYeHb Ta KaTeropilo  Micus, sKe CHOXWBad 3allMaTiMe B
TIEBHOMY BHJIi TP aHCIIOPTHOTO 3ac00Y;

-TPO BUIOM 1 TEMAaTHKy EKCKYpCIHHOTO 0OCITyTOBYBaHHS, IOP SI0K 3JIHCHEHHS 3y CTpideH i Ip OBOIB, CyIp OBOJY Ty PHCTIB;

- PO CTaH HABKOJMIIHHOTO TP AP OJHOTO CEp eIOBHINA, CAHITAP HOTO Ta E€MiAEMIONIOTIHHOTO OIaromnory 4us;

- PO Ha3By, aJpecy Ta KOHTaKTHUH TenedoH IpeacTaBHUITB Typorneparopa abo oprauizauii (opraHizariif), yHOBHOBaXEHOT
TypomeparopoM Ha TNPHUHHATTS CKapr 1 IpeTeH3ii TypUCTIB, a TAKOX aapecH 1 TeneOoHH AUIUIOMATHYHMX yCTaHOB YKpaiHu y
KpaiHi (Micli) THMYAacOBOTO TepeOyBaHHA ab0 MiCHEBUX CIIykO0, J0 SKHX MOYKHA 3BEPHYTHCS Yy pa3l BHHHKHEHHS TPy IHOILIB
M7 4Yac TypPHUCTHYHOI MOAOP OXKi;

- mpo mnopsmok 3abesmeuends Typarentom/Typoneparopom o0OB'sI3K0BOro Ta/abo MOOPOBUILHOrO  CTpaxyBaHHS TYPHCTIB,
po3Mip, MOPSJOK 1 YMOBHM BHIUIATH CTPaxOBOT'O BIiUIKOJYBaHHsA, a TaKOX MOJKIIMBICTH Ta yMOBH JJOOPOBUIBHOTO CTpaxy BaHHS
BHTpAT, MOB'S3aHMX 3 PO3ipBaHHAM JOTOBOPY HAa TypHCTHYHE OOCIYyTOBYBAaHHS 3a IHIIIATHBOIO Ty PHCTA, CTPaxXy BaHHSI MaiiHa;

- posmip ¢iHaHcoBoro 3abesmeueHHs Typomeparopa/TypareHra Ha BHIAZOK HOTO HEIUIATOCHIPOMOXHOCTI (OaHKpYTCTBA) Ta
KPEIUTHY yCTaHOBY, sIKa HajlaJia Take 3a0e3eueHHs .

8. PEKBIBUTHU TA HIAIIMCHU CTOPIH

TYPAI'EHT: TYPUCT (BAMOBHHK):

3 mnoBuum o0carom iHdopmanii, mepegdadenoi cr. 20 3akony VYkpainm «Ilpo Typusm», 30Kkpema, 3 MeIUYHHMHU
3acTepe:KeHHAMH MIpU 3JilfiCHEHHI TYypHUCTHYHOI MNOI3aKH, mpodinakTHKo Maxspii Ta iHIIKMX 3aXBOPIOBaHbL MeHe
03HailoMJIEHO.

Hignuc: / /
(mignuc Typucra/3amMoBHHKA)

JloxymenTH, BignosigHo 1o n.2.1.3. nanoro /lorosopy orpumas

«__» 20 p. .

/ /

(mignuc Typucra/3amoBHHKA)




Jonarok Nel o /loroBopy Ha TypucTH4YHE
o0ciyropyBanHsi Ne__ Bij

JOJATKOBI YMOBH
JJISl TYPUCTHYHUX NPOAYKTIB, 0 0ePyTh y4acTh y aKLil
«ALF Loyal Hotels»

1. B akuii «ALF Loyal Hotels» npuiimMarors yuacts roteni Typeuunnu, Yoproropii, boarapii, An6anii ta I'pewii, siki Maroth
crierjiajgbHe ITO3HAYeHHs TPO y4acTbh KOHKPETHOrO TOTEINIO B akIlil Ha caifti Typoneparopa B OHIAWH-TIONIyKY TYpY.

2. YMOBH aKliii pO3MOBCIOJDKYIOTECSI Ha Ty PUCTHYHI TIOCIYTH, Op OHIOBAaHHS SIKHX 3AiiicHeHO B nepion 3 01uepsust 2020 poky mo
30 gepBHs 2020 poKy BKIIOYHO. Y MOBH aKIil He p 03MOBCIOKY I0ThCst Ha GDS-Typ.

3. Ha ymoBax akuiitHoi npomno3unii TypucT Moxe o0paTu Ty pHUCTHUHY IOJ 0P 0K, siKa BinOy aerbes B nepiox 3 01 mumas 2020
poxky 1o 31 xoBTH 2020 poky.

4. Ilpu migTBep mkeHHI TyponepaTopom 3asBKH Ha Op OHIOBAaHHS Ty pACTHYHOTO MPOAYKTy TypucT 3aiiicHIoe mepenomary He
MeHIIe HiX 5% BapTOCTI Ty pHUCTUYHOTO NP Oy KTy, Bu3HadeHoro 11. 3.1. Jloroopy . Ilepenoriara 3ailicHioeThest TypucToM y CTpOKH,
HaBEe/ICHI y paxyHKY Ta PO3PaxoBYe€ThCs 3a BHyTPIlIHIM KypcoMm Typoneparopa Ha MOMEHT BUCTAaBJICHHS PaxyHKY, KO 3asiBYy
miaTBep pkeHo 1o 18:00 roauHu 1poro x aus. Skino 3asBKy Ha Op OHIOBaHHS MATBEp KeHO micis 18:00 roauHy, paxy HOK Ha OIuiaTy
BHCTaBJISIEThCST TypucTy HacTymHOro GaHKIBCHKOTO IHS 3a aKTyalbHHM KypcoM Typoreparopa Ha MOMEHT BHUCTABJICHHS TaKOT'O
paxyHKY.

5. IloBHa omnara oOpaHoro TypHCTOM Ty pHUCTHYHOTO MPOAYKTY Mae OyTH 3AiliCHEHAa y CTpOK, BCTaHOBJIeHui 11. 3.1. Jlorosopy,
SKIIO 1HIIMH TepMiH He 3a3Ha4eHHi B paxyHKy Ha OIUIaTy, aje B Oy/b-sSKOMy pasi He mi3Himre 15 kaneHmap HUX THIB 10 IaTH OYaTKy
TYpPUCTHYHOI TOZOpOXi abo B el ke cTpok OpoHioBaHHS TypupoAykTy Mae OyTH aHyiboBaHe TypucroM. B iHmomy Bumanky
Op OHIOBAHHS Ty pUCTUYHOTO NMPOAYKTy Oy e aHynpoBaHo TyporeparopoM Ha yMOBaX, BCTAHOBJICHHX I1. 3.2. JloroBopy.

6. IToBHa orwiata (IoIUIaTa) Ty pUCTHYHOTO NP OLYKTY 3ailicHIoeThes TypucToM 3a Kypcom Typormeparopa Ha IeHb BUCTABIICHHS
paxyHKy Ha Jomuiatry (Kypc MoKe 3MIHIOBATHCS SIK B MEHIIY, Tak i B Ginbury cropoHy). PaxyHok Ha fomnary € QiiCHUM Ha IpoTsI3i
OJIHOTO OAHKIBCHKOTO AHsA. Y BHIAJAKY HECIUIATH B PaxyHKY B Ieil IeHb, HOBHH paxyHOK Oy /e BUCTaBJICHH 3a MOTOYHNM Ky P COM
Typomneparopa, aie He HIDKYE KypCy, SKHi AisIB HA MOMEHTY BHCTABJICHHS IIEpPIIOT0 paxyHKY Ha JOIUIATY .

7. Arynauis 3a0poHpOBaHOTO TYpPHUCTOM TYPHUCTHYHOTO MPOAYKTY 0O€3 3acToCyBaHHs IUTpadHHUX CAaHKLIA 3AIHCHIOETHCS HE
mi3Hile HDK 32 15 KaneH#ap HUX JHIB 10 IaTH MOYaTKy Ty PUCTUYHOI MOAOP OXKi.

8. Ilpu aHymsLil TypUCTUYHOTO TPOAYKTY Yy CTPOK, 3a3HadeHud B m. 7 mporo Jdomatky Ne 1, mepenormara (moBHa oIuiaTa)
noBepTaeTrscst Typucry/Typarenty mpoTarom 5 poOodYMX IHIB Bif JTHS OTPHUMAHHS OpHTiHATY MHCHMOBOI BUMOTH PO IOBEpP HEHHS
TP OLIOBUX KOIITIB.

9. llpu aHym Uil TypHCTHYHOTO MNPOAYKTY 3a 14 KaleHAapHHX JHIB Ta MEHIIE 10 MOYaTKy TYPHUCTHIHOI MOZOPOXKi 10
Typucra/Typarenra 3actocoBy eTbest Tpad y po3mipi 100% Bap TOCTI Ty p HICTHYHOTO NP Oy KTY .

TYPATEHT: TYPUCT/3AMOBHUK:




AKT

« » 20 p-

, B mojampmomy — «TypareHt», B 0co0i , 1o Jie Ha
mifcTaBi , 3 OTHOTO OOKY, Ta:

B nojansmoMy Typucer/3aMoBHEK, 3 iHIOIOrO OOKY, CKJIAJIM el AKT PO HACTYIHE:

Typarent nepenaB, a Typuct npuitHae Bix TypareHta HacTymHI DOKYMEHTH, SIKi JAlOTh NPaBO HA CHOXKMBAHHS 3aMOBJICHOTO
TypucroM Typy (TypHUCTUYHUX [IOCIYT):

TYPATEHT: TYPUCT/3AMOBHUK:




